
専門家があなたの悩みにアドバイスします

デジタル技術活用 情報セキュリティ対策

デジタル技術活用相談窓口では、例えば以下のような相談を受け付けています。
是非、気軽にお問合せください。 ※令和4年度愛知県デジタル技術活用相談窓口の相談から抜粋

事例①

事例②

事例①

セキュリティ対策について
何から手を付けたら
よいかわからない

事例②

お電話 052-565-5955 Webお申込みは
コチラ

この他、様々な相談に対してアドバイスを行います。

生産管理をデジタル化
することでコストを削減
したい

購入予定の機器が
補助金の対象になるか
知りたい

お客様に信用いただける
セキュリティ対策のガイド
ラインなどを教えてほしい

メール digital-support-aichi@tohmatsu.co.jp

会社の現状に
合った、費用対
効果の高いセキュ
リティ対策を紹介

在庫管理ソリュー
ションを紹介。管
理のマニュアル化
や教育も助言

補助金の対象に
なるかを含め、申
請書の書き方等
を助言

国や業界団体の
ガイドラインについ
て解説

情報セキュリティ対策支援
（アドバイザー・セミナー）事業

愛知県 デジタル技術活用相談窓口



相談窓口の仕組み

相談者

無料相談 デジタル技術
の紹介・登録

マッチング支援

ITサービス提供者

・デジタル技術活用・情報セキュリティ対策の専門家であるアドバイザーが、相談内容に応じて、
課題の解決につながるアドバイスをします。
・デジタル技術の導入が相談内容の解決策となる場合は、ITサービス提供者とのマッチングも
実施します。
・相談者に紹介するデジタル技術リストへ登録を希望するITサービス提供者からの相談も
受け付けています。

お申込み方法

Web メール 電話 アドバイザーから連絡

①お申込み ②日程調整 ③相談

対面 Web会議 電話

Web、メール、電話からお申込みができます。お申し込み後にアドバイザーから連絡があります
ので、相談日を決定します。相談方法、場所のご指定も可能です。

052-565-5955
（受付時間 平日 10:00~17:00 ※11:45~12:45は除く）

digital-support-aichi@tohmatsu.co.jp

件名：「相談窓口申込」
本文：①企業名②氏名③電話番号④相談内容をご記載ください

https://forms.office.com/e/N7vAWxseBP

右記二次元コードからも申し込めます→

アドバイザー
（デジタル技術活用・
情報セキュリティ対策

専門家）

課題解決支援

＜対面での面談＞
・相談窓口は、名古屋市中村区名駅一丁目1番1号
JPタワー名古屋 37階（右図）に設置しています。
・対面での相談は、この設置場所のほか、相談者の事業所等
でも対応可能です。


